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Premessa

Vogliamo costruire una banca del know how di Sietar Italia.

Una banca che rende pubblici e mette a disposizione -dei soci e di chi è interessato alla 
comunicazione interculturale- esercitazioni, giochi d’aula, filmati e film, un modello 
interpretativo o altro materiale utilizzabile in un intervento formativo, in una demo, in 
una conferenza, ecc.

Materiale di cui che saranno reperibili sul sito di Sietar Italia il nome, l’obiettivo, le 
caratteristiche principali, e soprattutto l’accesso al detentore del know how in 
questione. Che dichiarerà quale parte di esso è gratuita per i soci, e quale parte 
comporta un fee vero e proprio. Quindi il sito rappresenterà una vetrina, e non un 
armadio, dei know how professionali di Sietar Italia utilizzabili anche da parte di altri. 

Ecco perché abbiamo bisogno della collaborazione di tutti! Rispondendo alle domande delle 
pagine che seguono. Un questionario per ogni know how, da rimandare a 
cristina.volpi@gruppoprospecta.it



Cristina Volpi cristina.volpi@gruppoprospecta.it

Ventera Football Club

Si tratta di un testo per esercizio d'aula 

Obiettivo dell’esercitazione è far discutere i partecipanti rendendoli 
consapevoli che esistono posizioni inconciliabili, rispetto alle 
quali si può7 su deve negoziare, ma non si può mediare

Durata: 1/2h per decidere, 1 o 2 h per riflettere su come e perché 
(non ) si arriva a decidere e quali sono le implicazioni
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Caratteristiche e target
la sua caratteristica di spicco
intriga e diverte
fornisce un'efficace introduzione o conclusione di un lavoro più ampio
funziona sempre e non ha controindicazioni

utilizzabile su/con un target di
• manager
• interessati alla comunicazione interculturale 
• potenziali clienti
• bambini e ragazzi 



Utilizzo pratico

lo ho già sperimentato/applicato in contesti di formazione 
manageriale

perché altri esperti lo utilizzino occorre, oltre a citare la fonte e 
fornire successivamente un feed back formale

a) che io mandi il materiale che ho già pronto, una pagina di testo
b) che io integri ciò che ho pronto con una veloce spiegazione 

verbale, anche telefonica



Estensioni ulteriori

è ipotizzabile un livello di approfondimento ulteriore?
no, la cosa è completa, è un piccolo esercizio

è stato pubblicato?
no, e non mi sembra che abbia senso

Data: Dicembre 2009
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